REKLAMACNI FORMULAR (uplatnéni
prav z vadného plnéni)

Prodavajici: Petra Souckova Taicmanova Rana 24, 439 24 Rand u Loun
IC: 67828973

E-mail: info@bavlnenysvet.cz

Tel.: 736 271 045

UDAJE KUPUJICIHO
Jméno a pfijmeni:
Adresa:

Telefon: E-mail:

UDAJE O OBJEDNAVCE
Cislo objedndvky / faktury:
Datum objednani:

Datum prevzeti zbozi:

REKLAMOVANE zZBOZi
Nazev zbozi:
Kéd / varianta (pokud je):

POPIS VADY (Popiste prosim zavadu zbozi, jak se projevila a co je jejim obsahem):

POZADOVANY zZPUSOB VYRIZENi REKLAMACE (Oznacte prosim preferovanou volbu.
Prodavajici rozhodne o zplisobu vyfizeni v souladu se zakonem).

1. Odstranéni vady:

[dOprava zbozi [IDodani nového zbozi (vyména) (pokud to neni vzhledem k povaze
vady nepfimérené)

2. Pokud nelze vadu odstranit nebo je vada podstatna:
CIPfimérena sleva z kupni ceny [IOdstoupeni od smlouvy (vraceni penéz)

VRACENI FINANCNICH PROSTREDKU V piipadé uznani reklamace a pozadavku na vraceni
penéz / slevu, zaslete ¢astku na ucet:

PROHLASENI KUPUJICIHO Zbo?i zasilam k posouzeni reklamace.

Datum: Podpis:



Dulezité informace pro kupujiciho:
Zpusob zaslani: Reklamované zboZi zaslete na adresu prodavajiciho:

Bavinény Svét

Petra Souckova Tai¢manova

Rana 24

439 24 Rand

Doporucujeme nas pfedem kontaktovat na e-mailu nebo telefonu.

Doklady: K reklamaci prilozte kopii dokladu o koupi (fakturu) nebo jinym zplsobem
prokazte ndkup u nas.

Lhata: Reklamace bude vyfizena, véetné odstranéni vady a informovani kupujiciho,
nejpozdéji do 30 dnl od uplatnéni reklamace, pokud se nedohodneme na delsi lh(té.

Cisténi: Zbozi k reklamaci predavejte &isté a v souladu s hygienickymi predpisy.



